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Bild fr&n del av Vivestabadet och trappan som leder upp till fd
strandcaféet

Vivestabadet
(Foto: Peter Lundstrém)
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Omrédesbild:
Parkeringen och Vivestabadet

Omrédesbild:
Del av Vivestaomrdadet sett fran luften med Oxelésunds skérgardsmiljé
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Bild fran tomt 3 (Vivesta 1:27)

Bild frén tomt 3 (Vivesta 1:27)
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Del av tomt 4 (Vivesta 1:28)

Oversiktsbild tomt 4 (Vivesta 1:28)
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Tomt 6 (Vivesta 1:30)

Tomt 6 (Vivesta 1:30)
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Vivesta tomt 7 (1:31)

Vivesta tomt 7 (1:31)
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' Nybildade fastigheter fig 1 - 10 = Vivesta 1:25 - 1:34
Beteckningen for den nybildade fastigheten dr prelimingr och giiller
fiirst sedan férriittningen registrerats i fastighetsregistret.
Beskrivning, se férrittningshandlingarna

Fér det tekniska innehallet svarar David Askelin

* For kartarbetet svarar Gordana Arneland
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Beskrivning av
Vivesta
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s
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Valkommen till underbara Vivesta i skdrgdrdskommunen
Oxeldsund - 10 minuter frdn Nykdping och en dryg

timme fran Stockholm.

Har hittar du unika, havsndra tomter med generds
byggratt for ett bekvamt boende éret om. Har du och
din familj en drom om att bo nérmare havet och
naturen? Nu har ni méjlighet att skapa er
skargdrdsidyll i omréddet Vivesta, i Oxeldsund.

Har fér ni ett boende éret om — en plats for hela
familjen att vaxa och trivas, oavsett drstid.

Vivesta, som frdn 1930-talet var ett camping- och
sommarstugeomrdde, praglas idag av bdade fritidshus
och permanentboende och omges av vacker natur.
Ndrheten till havet och de fina skogsomrddena gor
det enkelt att ta del av utomhusaktiviteter som
promenader, batliv och cykelturer.

Flera av omrddets bostdder har en fantastisk utsikt

6ver det vackra landskapet, och det finns gott om
gréna ytor att njuta av.

| nérheten finns naturreservat och Brannds vatmark,
en vacker plats att vandra genom med ett rikt djur-
och fagelliv.

Oxelésund ar den perfekta platsen for er som séker
ndrheten till havet, naturen och staden. Beldget bara
ndgra minuter frdn Oxelésund och Nyképing, drygt en
timme sdder om Stockholm, erbjuder Vivesta och
skargdrdskommunen enastdende boendemajligheter
eftersom 80% av kommunens gréns ar omgiven av
vatten. Har vantar inte bara den vidstréckta
skdargdrden, utan dven klippbad, naturreservat och
odndliga majligheter till friluftsliv.



Fakta
om tomten

Tank er att pd& bara ndgra minuter kunna njuta av
fantastiska naturupplevelser — segla ut pd det
glittrande havet, paddla kajak genom skargdrdens
smala sund eller ta en tur med snipan till en enslig
kobbe. Om ni dlskar att vara ute i naturen finns det
odndliga cykel- och promenadstrdk att utforska, dret
om. Oxelésund &r verkligen en plats dér ni kan
slappna av och hitta lugnet, samtidigt som ni har hela
skargdarden som er egen lekplats.

Har fér ni ocksd alla bekvémligheter som krévs for ett
bekvamt liv. Staden erbjuder en stor mataffar, apotek,
vardcentral, gym, bibliotek samt n&gra av Sérmlands
vackraste badplatser. | Oxelésund har man ett rikt
féreningsliv, mycket bra idrottsanlaggning och ménga
aktiviteter som klattring i héghoéjdsbana, BodaBorgs
utmaningar och Femérefortets fascinerande historia.
For den som gillar ridning finns Stj@rnholms ridklubb
och vackra Stjérnholms slott, dér ni kan njuta av god
mat och rofyllda promenader. Oxelésunds
brukshundsklubb ar uppskattat och ligger i nérheten
av Vivesta.

Detaljplanen medger en beviljad byggratt p& 130 kvm
(huvudbyggnad) och 50 kvm (komplementbyggnad).
Nockhdjden fér vara 6 meter och taklutning 14-30
grader.

Mojlighet till batplats hos Vivesta Udde Bryggforening
med segelbdtsdjup finns (Vivesta 1:34). Det finns tva
vagsamfalligheter man ingdr i: Dels Vivesta
Vagsamfallighetsférening som ansvarar fér véigen runt
de hér redovisade 7 tomterna (se bild), dels Brannds-
Vivesta Samfallighetsférening som forvaltar véigen
fréin vég 510 (gamla Nyképingsvégen) till
Vivestabadet, samt vagen till Brannds.

Generell information avseende samtliga 7 tomter
(siffror fran 2025):

Kommunalt vatten med SKT pumpstation.
Elanslutning: 34 500 kr, fiberanslutning 23 000 kr.

Bryggférening (vid intresse fér bétplats):
Engdngskostnad 25 000 kr samt ca 2 500 kr per &r
for underhdll mm.

Vagsamfallighet (obligatorisk kostnad): 756 kr fér
Brannds-Vivesta samt ca 1000 kr fér Vivesta Udde

Taxering: Typkod 210: Smd&husenhet, tomtmark
Pantbrev: Det finns O pantbrev uttagna om
sammanlagt O kr.

Anslutningsavgifter fér respektive tomt avser taxa
frén 2025.

Vivesta 1:26, Niclaslundsvégen 10 (tomt 2)

Pris (utg&ngspris): 1795 000 kr
VA-anslutning vid tomtgréns 147 690 kr
Tomtstorlek 1103 kvm

Vivesta 1:27, Niclaslundsvégen 6 (tomt 3)

Pris (utg&ngspris): 1595 000 kr
VA-anslutning vid tomtgréns 144 579 kr
Tomtstorlek 1010 kvm
Svensk Fastighetsférmedling Objektsbeskrivning

Vivesta 1:28, Niclaslundsvégen 17 (tomt 4) -
RESERVERAT

Pris (utgéngspris): 1595 000 kr
VA-anslutning vid tomtgrdns 143 970 kr
Tomtstorlek 992 kvm

Vivesta 1:29, Niclaslundsvégen 4 (tomt 5)

Pris (utgéngspris): 1395 000 kr
VA-anslutning vid tomtgréns 143 260 kr
Tomtstorlek 992 kvm

Vivesta 1:30, Niclaslundsvégen 15 (tomt 6)

Pris (utgéngspris): 1395 000 kr
VA-anslutning vid tomtgrdns 146 439 kr
Tomtstorlek 1065 kvm

Vivesta 1:31, Niclaslundsvégen 2 (tomt 7)

Pris (utgéngspris): 1395 000 kr
VA-anslutning vid tomtgrdns 146 439 kr
Tomtstorlek 1065 kvm

For att lattare kunna visualisera ett hus p& en tomt
har vi latit Alvsbyhus rakna pd och lagga in ett hus pd
en av vara tomter.

Villa Frida, Alvsbyhus

Villa Frida, som valts ut som exempel, ér en av
Alvsbyhus nyaste husmodeller - ett vélplanerat
enplanshus pd& 107 kvm. Har finns 3 sovrum, varav ett
Master bedroom med eget badrum och
kladkammare. Ytterligare tvé sovrum som fungerar vdl
som barnrum, gdstrum eller kontor. Huset erbjuder
ocksd en 6ppen planlésning mellan kdk och
vardagsrum. En vdl tilltagen klédvérd med egen
ing@ng. Till Villa Frida finns flera interiéra och exteriéra
tillval.

Totalpris for Villa Frida inklusive nyckelfardigt hus med
tomt (Vivesta 1:31i det hér exemplet) ligger p& frén ca
4 200 O0Okr.

Detaljplanen ger byggrdtter for bostadsbebyggelse i
sju fristdende villor, @ 130 kvm med en nockhéjd pd 6
meter och taklutning 14-30 grader.

Planbestédmmelser

Detaljplan fér del av vivesta 1:15 och aspa 2:8,
Detaljplan (Beslutsdatum: 2022-12-07,
Registreringsdatum: 2023-06-16, Senast éndrad:
2024-01-12)

Gemensamhetsanléggningar
OXELOSUND BRANNAS GA:2
OXELOSUND VIVESTA GA:4

Ekonomi

Utgdngspris: 1295 000 kr

Taxeringsvarde

Typkod: 210, Smd&husenhet, tomtmark



Fakta Anslutningsavgift VA: 168 734 kr (anslutning kommer
om tomten finnas vid tomtgréns)

Elanslutning: 34 500 kr

Fiberanslutning: 23 000 kr.

Pantbrev
Det finns O

Ovrigt

Lank till SKT-pumpstation:
https://kommunalteknik.se/pumpstation/

Mer information om fiberanslutning i Oxelésund:
https://oxeloenergi.se/stadsnat

Vad kostar det nya boendet?

Boendekostnadskalkyl

Ansvarig mdklare erbjuder dig som ska képa bostad
en skriftlig berékning éver dina personliga
boendekostnader. Om du énskar en
boendekostnadskalkyl - meddela maklaren.
Uppgifterna i objektsbeskrivningen harrér
huvudsakligen frén sdljaren och kontrolleras av
fastighetsmdklaren endast om omstéandigheterna ger
anledning till detta.

Svensk Fastighetsférmedling Objektsbeskrivning



Stjarnholms slott & parken. Foto: Visit Oxelésund

Vivestabadet. Foto: Visit Oxelosu
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Fyrvaktarbostaden. Foto: Visit Oxelésund

Femoére fyr. Foto: Visit Oxel6sund
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Juridisk
information

Information
till dig som
képer fastighet

Objektsbeskrivning

Méklaren ar skyldig att tillhandahdlla en beskrivning
av bostaden till tillténkta képare (objektsbeskrivning).
Objektsbeskrivningen ska innehdlla vissa obligatoriska
uppgifter. Uppgifterna i objektsbeskrivningen bygger
dels p& uppgifter frdn offentliga register, dels p&
uppgifter som sdljaren ldmnat. Som regel innehdller
objektsbeskrivningen ocksd allman information,

som t ex rumsférdelning, maskinell utrustning, foton
och ritningar.

Nar maklaren upprattat objektsbeskrivningen fér
sdljaren ta del av denna fér att sdljaren ska kunna
ratta till eventuella felaktigheter innan bostaden
marknadsfors. Det ar saljaren som i forsta hand
ansvarar for att uppgifterna ar riktiga. Om maklaren
har anledning att misstdnka att ndgon uppgift

ar felaktig mdaste dock mdaklaren kontrollera om
uppgiften st&mmer.

Budgivning

Bud dr inte bindande. Den som ladgger ett bud p& en
bostad dr inte bunden av budet, inte ens om budet ar
skriftligt. Saljaren av bostaden &r inte heller bunden
av ndgra bud. En sdljare behover inte sdlja till den
person som lagt det hégsta budet och behover heller
inte motivera sitt val av kdépare.

Enligt m&klarlagen ska maklare féra en férteckning
over alla bud som lémnas dér budgivarens namn,
kontaktuppgifter, det belopp som bjudits och tid-
punkten for nér budet Idmnades samt eventuella
villkor framgar. Budférteckningen ska éverldmnas till
bdde képaren och sdljaren nar uppdraget upphor,
d v s vanligtvis pa tilltradesdagen.

Kontraktet ér bindande

For att ett kdp ska vara giltigt méste vissa form-
krav som framgdr av Jordabalken vara uppfyllda.
Kontraktet ska vara skriftligt och innehdlla upp-
gift om fastigheten som &verldts och om priset.
Vidare ska kontraktet innehdlla en forklaring om att
overldtelsen av fastigheten sker genom kontraktet
(6verlételseforklaring). Kontraktet ska skrivas under
av bdde sdljaren och képaren. Ett képekontrakt dar
alla formkrav ér uppfyllda é@r ett bindande kontrakt
som koépare eller sdljare inte utan vidare ensidigt
kan &ngra. Detta innebdr ocksd att det inte finns

ndgot kdp innan formkraven ar uppfyllda och att
den part som undertecknat kontraktet kan édndra sig
fram till den tidpunkt d& bé&da parter undertecknat
kontraktet, samt att kontraktet manifesterats
utét (exempelvis genom att det kommit tillbaka till
mdéklaren i original).

Svavarvillkor

Villkor som ger en av parterna ratt att fréntrada kdpet,
mdste tas med i kontraktet for att vara giltiga.
Situationer som kan behéva regleras genom s k svévar-
villkor ar exempelvis villkor om 1&n eller férsaljning for
koparen, kép av ny bostad for sdljaren eller besiktning.

En sista dag ska alltid anges till vilken svavarvillkoret
ska gdlla. Kopet hdlls "svavande” till dess att villkoret
ar uppfyllt eller sista dagen passerats. Om képet ska
héllas svévande eller inte ar en del av férhandlingen
mellan parterna.

Saljaren har fri prévningsratt och kan fritt valja mellan
en spekulant som krdver t ex ett besiktningsvillkor och
en annan spekulant som inte har det kravet, oavsett
vem som lagt det hégsta budet.

Betalning av képeskillingen

Kopeskillingen betalas vanligtvis i tva steg,

foérst en handpenning som erléggs till maklarens
klientmedelskonto i samband med képet och

sedan en slutlikvid som erldggs i samband med
tilltradet. Utgdngspunkten dr att sdljaren tar emot
kopeskillingen pd ett konto i svensk bank som innehas
av sdljaren och att képaren erlégger képeskillingen
frdn ett konto i svensk bank som innehas av képaren.
Képaren mdste dven i detalj kunna redovisa samt
uppvisa dokumentation avseende pengarnas
ursprung innan kontrakt ingds.

Fast och 16s egendom

| Jordabalken definieras vad som dr fast egendom.
Det som inte &r fast egendom dr istdllet 16s egendom.
| lagen definieras éiven vad som anses utgora tilloehor
till fast egendom, sk fastighetstillbehdr (exempelvis
byggnad eller pé rot st&ende tréd).

Till byggnad finns det dven sarskilda byggnadstillbehér.
Saval fastighetstillbehér som byggnadstilloehor ingér

i kopet i den mdn de fanns vid tidpunkten for kontrakts-
skrivningen, om inte annat avtalats.

Svensk Fastighetsférmedling

September 2024
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Ingdr hatthyllan i képet?

Exempel pd byggnadstillbehér ar badkar, duschkabin,
toalett, tvattmaskin, torkskdp, torktumlare, spis, kyl,
frys, garderober, TV-antenn, parabol, tjuvlarm, fénster-
galler, hatthylla, nycklar och porttelefon. Dessa anses
endast vara tillbehér om de faktiskt finns pd& kontrakts-
dagen. Det som fanns vid visningen av bostaden

ska ingd i kdpet om inte annat avtalats. Sdljaren kan
alltsd inte tvingas tillféra ndgot som inte fanns ndér
kontrakt skrevs, dven om de hade utgjort tillbehér om
de hade funnits vid kontraktsskrivningen.

Sdljare och képare kan dock alltid tillsammans
bestdmma vad som ska ingd - eller inte ingd — i ett
kdp. Man kan alltsé avtala om att egendom som ar
tilloehor inte ska ingd eller att 16s egendom ska ingd
i kdpet. Om det t ex finns en tvattmaskin i bostaden
kan képaren rakna med att den lédmnas kvar eftersom
den enligt lag ar ett tillbehdr. Om sdljaren déremot
vill ta med sig tvattmaskinen mdste han innan
koépet informera képaren om det och detta bor dven
dokumenteras i avtalet. Samma sak gdller om t ex
képaren inte vill ha sdljarens tvattmaskin, dé mdste
det tas med i avtalet.

| annat fall kan inte kdparen i efterhand krava att
sdljaren tar bort tvattmaskinen.

Energideklaration

Enligt lag ska saljaren av ett sm&hus som huvudregel
uppvisa en hogst tio &r gammal energideklaration
for spekulanter och éverldmna en kopia till kdparen.
Sdljaren ska éven ange uppgift om byggnadens
energiprestanda vi annonsering. Boverket kan utférda
vite mot sdljare som inte tillhandahdéller en energi-
deklaration nar byggnaden bjuds ut till férsaljning.
Om det inte finns nGgon energideklaration har
képaren ratt att I&ta upprdtta en energideklaration
pd sdljarens bekostnad.

Finansiering av képet och
boendekostnadskalkyl

Som képare ar det av yttersta vikt att ha sin
finansiering av képet ordnad innan bindande avtal
sluts. Om avtalet inte innehdller ndgot villkor om
finansiering kan képet inte dtergd, dven om kdparen
inte har sin finansiering klar pa tilltrédesdagen, och
utebliven betalning kan medféra att saljaren kan
hava képet och kréva skadestdnd.

Ansvarig mdklare erbjuder dig som ska képa bostad
en skriftlig berdkning av dina boendekostnader.
Meddela maklaren om du 6nskar hjélp med detta.

Lagfartsavgift och annan stampelskatt

N&r man képer en fastighet ska man betala
stdmpelskatt till staten. Stampelskatten berdknas
pd det belopp som dr hogst av képeskillingen for
fastigheten och taxeringsvardet dret fére det ar
lagfart beviljas. Stémpelskatten &r 1,5 procent for
privatpersoner och 4,25 procent for féretag. Vid
kép av tomtratt, berdknas skatten pd det hégsta
av vardena av den képeskilling som képaren har
betalat och det taxerade byggnadsvardet for

foregdende ar. Utéver stampelskatten
tillkommer en expeditionsavgift.

Om kdéparen behoéver ta ut nya inteckningar

och pantbrev i fastigheten, ska képaren betala
stampelskatt dven fér detta. Stampelskatten ar

2 procent pd inteckningsbeloppet. En expeditions-
avgift per uttagen inteckning utgdr ocksé.

Ansvaret for fel i bostaden

Enligt Jordabalken ska fastigheten stémma éverens
med vad som avtalats mellan parterna och inte heller
avvika frén vad képaren med fog kunnat forutsatta
vid képet. Fastighetens skick bedéms utifrén forhall-
andena pd kontraktsdagen.

For s&dana fel som kdparen haft méjlighet att upp-
tacka eller haft anledning att rédkna med p g a
fastighetens &lder och skick, kan sdljaren inte héllas
ansvarig. Sdljaren ansvarar dock foér dolda fel, d v s
sddana fel i fastigheten som képaren inte borde

ha upptdckt, oavsett om sdaljaren sjalv kant till felen
eller inte. Saljarens ansvar fér dolda fel i fastigheten
galler i tio ar.

Koéparens undersékningsplikt

Kraven pd képarens undersékning av fastigheten
ar langtgdende. Fastigheten ska undersokas i alla
dess delar och funktioner. Finns det mojligheter
mdste kdparen dven inspektera vindsutrymmen,
krypgrunder och andra svartillgéngliga utrymmen.
Sarskild uppmdrksamhet bér adgnas &t att upptdcka
eventuella fuktskador, rétskador, skador pd& vatten-
och avloppsanldaggningar, sprickbildningar i fasad
och grundmur samt skorstensstock. Upptdcker
koéparen fel eller symptom pa fel i fastigheten eller
ar fastigheten 6verhuvudtaget i sGdant skick att fel
kan misstankas, skdrps kraven pd képarens under-
sokningsplikt. Aven de uppgifter séljaren lémnar
pdverkar undersdkningspliktens omfattning.

Om sdljaren upplyser kdparen om ett misstankt

fel utgor upplysningen en varningssignal, som boér
féranleda en mer ingdende undersdkning frén
képarens sida. A andra sidan ska képaren inte behéva
undersdka s@dana delar av fastigheten som sdljaren
lamnat uttryckliga utfastelser eller garantier for,
under férutsattning att dessa inte ar fér allmant
hallna. Képaren boér slutligen ha i &tanke att saljaren
inte svarar for fel och brister, som képaren borde ha
férvantat sig med hansyn till fastighetens alder, pris,
skick och anvéndning.

Ror kopet ett begagnat hus mdste kdparen ta i
berdkning att vissa delar och funktioner utsatts for
slitage och p& grund av dlder t o m kan vara uttjanta
och i behov av utbyte eller i vart fall renovering.

Sdrskilt om anlitande av besiktningsman

Jordabalken utgdr frdn att kdparen sjalv i normal-
fallet ska kunna uppfylla sin grundlédggande under-
sokningsplikt och det dr alltsé inget krav att anlita
sakkunnig foér detta. Trots det valjer de flesta képare
att anlita s k besiktningsman eller annan sakkunnig
och detta ar att rekommendera om man inte sjélv har
sarskild byggnadsteknisk kunskap. Detsamma galler
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om kdparen inledningsvis sjdlv undersokt fastigheten
och dé& upptackt symtom pd fel som det kan vara
svart att bedéma betydelsen av. Som angivits ovan
ska képaren undersdka fastigheten i alla dess delar
och funktioner. Anlitar kdparen en sakkunnig ar det
darfor viktigt att vara observant pé vilken omfattning
en bestdlld besiktning har. Normalt omfattar inte

en s&dan besiktning vissa delar av fastigheten
sadsom elinstallationer, vatten och avlopp, rokgdngar
m m varfor kdparen bor dvervaga att komplettera
sin undersdkning.

Sdljarens upplysningsplikt

Né&gon generell upplysningsskyldighet motsvarande
kdéparens undersékningsplikt finns i egentlig mening
inte. Sdljaren far dock inte undanhdalla information
pa ett svikligt eller ohederligt satt och heller inte
medvetet utnyttja kdparens okunskap om ett visst
forhdllande. Vid uteldmnande av vasentlig information
kan sdljaren under vissa forutsattningar bli skade-
stdndsskyldig.

Koéparen kan som huvudregel inte sGsom fel dberopa
omstdndigheter som sdljaren informerat om. Det ar
s@ledes i sdljarens eget intresse att upplysa képaren
om de fel eller symptom som sdljaren kénner till eller
missténker finns.

Ansvarstid (preskription)
Saljarens ansvar for fel upphor tio &r efter det att
koparen tilltradde fastigheten.

Képarens skyldighet att patala fel (reklamation)
Vill képaren &beropa att fastigheten ar behaftad
med fel, ska képaren meddela sdljaren om detta
(reklamera) inom skdélig tid efter det att kdparen
markt eller borde ha markt felet. Om kdparen inte
reklamerar i ratt tid férlorar denne i normalfallet sin
ratt att gora gdllande pafdljder pd grund av felet.

Mdaklarens roll och ansvar

En fastighetsmdklare ska tillvarata b&de sdljarens
och képarens intressen. Uppdraget ska utféras
omsorgsfullt och i enlighet med god fastighets-
maklarsed. Inom ramen fér de krav som god
fastighetsmdaklarsed stdller ska maklaren sarskilt
beakta uppdragsgivarens ekonomiska intressen.

Na&r det galler eventuella fel och brister i en férmedlad
bostad dr det viktigt att forstd att mdaklaren for-
medlar férsdljningen av bostaden frén sdljaren till
kdparen. Det dr inte méklaren som sdljer bostaden.
Ansvaret for fel och brister ligger normalt antingen
hos sdljaren eller hos kdparen enligt vad som fram-
gdr ovan. Mdklaren ar dock skyldig att upplysa
kdéparen om s@dana fel i bostaden som maklaren
iakttagit eller annars kénner till eller med hénsyn

till omstandigheterna har sarskild anledning att
misstdnka. Nadgon undersdkningsplikt motsvarande
képarens undersékningsplikt har dock inte méklaren.
Ddaremot ska maklaren kontrollera vem som har ratt
att férfoga 6ver fastigheten och vilka inteckningar,
servitut och andra rattigheter som belastar den.
Maklaren ska ocksd kontrollera om fastigheten har
delien eller flera gemensamhetsanléggningar.

En fastighetsmdklare mdste vara registrerad hos
Fastighetsmaklarinspektionen (FMI). FMI &r en statlig

myndighet som utévar tillsyn éver fastighetsmaklare.
Bland kraven fér att vara registrerad finns en skyldighet
att ha en ansvarsférsakring. Férsdkringen ska técka
eventuell ekonomisk férlust som maklaren genom
oaktsamhet eller uppsdt orsakar sina kunder.

Tillaggstjcnster

En maklare, eller ett maklarféretag, far inte dgna sig
&t fortroenderubbande verksamhet. Det anses inte
fortroenderubbande att formedla tilldggstjdnster, s&
l&dnge eventuell ersattning for dessa tjanster inte ar
for stora. Maklarens, och maklarféretagets, tilldggs-
tjéinster och eventuell ersattning fér dessa redovisas i
separat dokument.

Journal

Maklaren ar skyldig att féra anteckningar (journal)
over formedlingsuppdraget. Journalen ska innehdlla
anteckningar éver vasentliga delar av férmedlings-
uppdraget och éverldmnas till séljare och képare nar
uppdraget slutférts (vanligtvis vid tilltrédet).

Reklamation av maklartjénsten

Om en képare eller sdljare vill reklamera
mdklartjénsten ska detta géras inom skalig

tid efter att kunden insdg eller borde ha insett

de omstdandigheter som ligger till grund for
reklamationen. Anser sig kunden ha drabbats av
ekonomisk skada gdller detsamma fér underrattelse
om skadestdndskrav enligt fastighetsmdklarlagen.

Reklamation och underrattelse om skadesténds-
krav ska stdllas till ansvarig fastighetsmaklare
personligen. Detta kan géras muntligt eller skriftligt.
Skriftlig framstdllan skickas eller éverladmnass till
fastighetsmdklaren p& den adress som anges i
objektsbeskrivningen. Den bortre tidsgrénsen for
ndr en reklamation kan framstdllas &r tio &r frén
avtaletsing&ende (preskription).

Vem kan préva tvist med maklaren?

D& kunden ar konsument kan denne vdnda sig till
Fastighetsmarknadens reklamationsnédmnd (FRN)
vid tvist mot fastighetsmdklare i fréga om skade-
stdndskrav eller krav p& nedsdttning av provision
enligt fastighetsmdklarlagen. Kravet méste dock
forst ha framforts till méklaren och tillbakavisats
av denne.

Vidare kan Fastighetsmaklarinspektionen (FMI),
som utévar tillsyn 6ver fastighetsmaklare,

préva om maklaren brustit i sina skyldigheter.
FMI kan dock inte préva frdgan om skadestdand.

Information om uppférandekoder

Svensk Fastighetsférmedlings méklare éar
medlemmar i Maklarsamfundet och har &tagit

sig att folja branschorganisationens etiska regler.

1) Férsakringen gdller b&de d& mdklaren férmedlar bostéder samt férmedling av Svensk Fastighetsférmedlings centrala tilléggstjénster.
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Kundkédnnedom

Maklaren omfattas av penningtvattslagen och

mdste uppnd kundkdnnedom avseende sina kunder.

Detta innebar bl a en skyldighet att stalla frdgor om
bland annat syftet med olika transaktioner och hur
ett koép ska finansieras. | vissa fall kan fastighets-
mdklaren behéva se avtal, kvitton, fakturor eller
andra handlingar som bekraftar kundens foérklaring.

Mer information
www.svenskfast.se
www.fmi.se
www.maklarsamfundet.se
www.frn.se
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